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El informe Doing Business elaborado por el Banco

Mundial clasifica a 189 países según la facilidad

que ofrecen a las empresas para hacer negocios.

En la edición de este año, con datos hasta junio de

2014, la clasificación vuelve a estar liderada por

Singapur, seguido de Nueva Zelanda, Hong Kong,

Dinamarca y Corea del Sur, mientras que los paí-

ses africanos son los que más dificultades presen-

tan a la hora de hacer negocios, con Eritrea, Libia

y República Centroafricana ocupando las últimas

posiciones. Por su parte, España ocupa el puesto

33 en el ranking, cayendo una posición respecto

del año anterior. 

La clasificación se determina sumando las

puntuaciones obtenidas en las siguientes diez áre-

as: (i) apertura de una empresa, (ii) manejo de

permisos de construcción, (iii) obtención de elec-

tricidad, (iv) registro de propiedades, (v) obten-

ción de crédito, (vi) protección de los inversores

minoritarios, (vii) pago de impuestos, (viii) co-

mercio transfronterizo, (ix) cumplimiento de con-

tratos, y (x) resolución de situaciones de insolven-

cia.

Un posicionamiento en los primeros puestos

de la clasificación es reflejo de la existencia de un

marco normativo más atractivo o favorable para la

realización de negocios en relación con otros paí-

ses. Ello proporciona un elemento de información

El informe Doing Business 2015 nos da una visión actual de la realidad de los países en cuanto a la facilidad para
hacer negocios. La reciente edición de este informe de carácter anual incluye algunas novedades interesantes.
Desde la presente edición, es posible conocer nuevos aspectos cualitativos de los marcos regulatorios, así como las
principales reformas implementadas en el último año en los 189 países analizados. En este sentido, es destacable el
hecho de que un 70% de los países al sur del Sáhara introdujo cambios que favorecieron la apertura de un negocio,
y fueron en su mayoría países de esta región los que más puestos han avanzado en la clasificación general de los
países por su entorno de negocios. 

Paula de la Vega

¿En qué países es más

fácil hacer negocios?

internacional :: tema del mes

[i
St

oc
k]

/T
hi

nk
st

oc
k.

http://www.doingbusiness.org/~/media/GIAWB/Doing%20Business/Documents/Annual-Reports/English/DB15-Full-Report.pdf
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adicional para el análisis comparativo y selección

de mercados de interés hacia los que desarrollar

una estrategia de internacionalización empresa-

rial. 

Novedades analíticas

El informe Doing Business 2015 proporciona infor-

mación sobre diversos aspectos cualitativos de los

marcos regulatorios de los países analizados. Algu-

nos de estos aspectos han sido incorporados con

carácter novedoso en la presente edición del in-

forme. Así, por ejemplo, ahora se tiene en cuenta

la robustez del marco jurídico aplicable a los pro-

cedimientos de liquidación de la deuda ya que,

por una parte, se ha demostrado que influye en la

reducción del tiempo y costes asociados a los pro-

cesos de recuperación en casos de insolvencia y,

por otra, repercute en el nivel de crédito y en el

desarrollo de los sistemas financieros. De hecho,

existe evidencia empírica de que países con leyes

que favorecen los procesos de liquidación dispo-

nen de mayores niveles de crédito al sector priva-

do y sistemas financieros más desarrollados. 

En el ámbito del acceso al crédito, se conside-

ra la accesibilidad y calidad de la información cre-

diticia suministrada por las empresas, ya que

incide en la facilidad para obtener financiación al

ser una información utilizada para evaluar la sol-

vencia del prestatario. El estudio «Information

Sharing and Credit: Firm-Level Evidence from

Transition Countries» (Brown, Jappelli y Pagano,

2007) pone de manifiesto cómo la introducción de

sistemas de información crediticia en países en

desarrollo ha permitido aumentar la obtención de

financiación por parte de las pequeñas empresas,

al disminuir el coste en el que incurren las enti-

dades financieras para obtener información sobre

la solvencia de estas empresas de menor tamaño. 

A su vez, en el Doing Business 2015 se incluyen

nuevos aspectos cruciales para valorar el grado de

protección jurídica que se ofrece al inversor. Por

ejemplo, se evalúan los derechos de los accionistas

respecto de la dirección de la empresa, o las ga-

rantías que protegen a dichos accionistas frente al

ejercicio de un mayor control por parte de la di-

rección de la empresa en su propio beneficio.

La clasificación de cada país en el Doing Busi-

ness se basa ahora en la «distancia a la frontera»,

una metodología que compara el resultado obteni-

do en las diferentes áreas objeto de análisis con el

mejor resultado (mejor práctica) alcanzado por un

país en cada una de esas áreas desde el año 2005.

Así, por ejemplo, el dato de número de procedi-

mientos necesarios para abrir un negocio de cada

país, tendrá como referencia Canadá y Nueva Ze-

landa, que son los países con mejor desempeño,

donde sólo es necesario un (1) procedimiento. En

cuanto al tiempo para la apertura de una empre-

sa, donde menos días se requieren es en Nueva Ze-

landa (0,5 días), y el país que repercute un coste

más bajo es Eslovenia (gratis). En ediciones ante-

riores del Doing Business el ranking de países res-

pondía a la puntuación obtenida en cada una de

las áreas analizadas, simplemente ordenando las

economías. La «distancia a la frontera» se utiliza

como punto de referencia para poder comparar

cada país con el mejor resultado alcanzado en

cada área, mostrando la diferencia absoluta a la
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* La mayor cercanía a la frontera (=100 puntos), representa un mejor entorno para
la realización de negocios.

Fuente: Afi a partir de Doing Business 2015.

Comparativa de entornos para los negocios *
(puntos de distancia a la frontera)
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mejor puntuación obtenida en cada indicador. Por

lo tanto, esta metodología, además de mostrar el

orden de los países, permite comparar las diferen-

cias que existen entre ellos.   

Por último, para los once países con más de

100 millones de habitantes, Doing Business 2015 in-

corpora el análisis de las dos ciudades más repre-

sentativas en términos de actividad empresarial

(centros de negocios), en vez de una única como

ocurre con el resto de países analizados. Además,

esos once países se clasifican dentro del ranking

general teniendo en cuenta la media de las distan-

cias a la frontera de las dos ciudades. 

Cambios regulatorios para impulsar el

emprendimiento

En la medida en la que reduzcan el número de

procedimientos burocráticos, y el tiempo y coste

de apertura de un negocio, los cambios en el mar-

co regulatorio impulsarán la iniciativa empresa-

rial. En el último año, hasta junio de 2014, la

mayoría de países acometió reformas para reducir

el tiempo y la complejidad en la apertura de una

empresa. Así, muchos eliminaron el requisito de

capital social mínimo para crear una sociedad. 

También destacan los cambios introducidos

para facilitar el pago de impuestos, fundamental-

mente en Europa y Asia Central, gracias a la in-

corporación de nuevos sistemas de pago

electrónico. 

En África subsahariana se realizaron cambios

para agilizar los procesos de registro de propie-

dad, a través por ejemplo de la reducción del im-

puesto de transmisiones patrimoniales o la

informatización del proceso de registro, entre

otros. Además, numerosos países de esta región y

también de Europa y Asia Central redujeron los

trámites para la obtención de licencias de cons-

trucción. 

En cuanto a las reformas para fortalecer los

instrumentos normativos e instituciones regulato-

rias, Europa y Asia Central, seguidas de África

Subsahariana, son las regiones que más cambios

han implementado. En esta última región se ob-

serva una mejora en la difusión de información

crediticia, de lo que es buen ejemplo la aprobación

de una normativa que establece la creación de ba-

ses de datos para registrar impagos asociados a

cuentas bancarias, cheques y tarjetas. Además, la

Organización para la Armonización del Derecho

Mercantil en África (OHADA, por sus siglas en in-

glés) actualizó la Ley de empresas que afecta a 17

países de África Subsahariana, otorgando dere-

chos adicionales a los accionistas, como el derecho

de acceso a los documentos relativos a las transac-

ciones efectuadas por la empresa con terceras par-

tes vinculadas a ella.

Comparativa regional

La mayoría de los países que lideran el ranking

pertenecen a la OCDE, siendo Nueva Zelanda, Di-

namarca, Corea del Sur, Noruega y Estados Unidos

los que más facilidades para hacer negocios ofre-

cen dentro de este grupo. Si bien, este año Esto-

nia, Alemania y Suiza se han sumado al grupo de

las veinte economías con mejor desempeño. Por

otra parte, solo 9 países de la OCDE presentan un

entorno para los negocios más complejo que el es-

pañol, situado en la posición 33. 

Por regiones, es la de Asia Oriental y Pacífico

la que alberga a las economías que ocupan las pri-

meras posiciones del ranking: Singapur, Hong

Kong; también Malasia y Taiwán. En el caso de

América Latina y el Caribe, destaca el posiciona-

miento de Colombia, Perú, México y Puerto Rico.

En Europa y Asia Central, los países con un entor-

no más favorable son Georgia, Letonia, Lituania y

Macedonia. En Oriente Medio y el Norte de África,

los que gozan de mejores puntuaciones son Emira-

tos Árabes Unidos, Arabia Saudí, Qatar y Bahréin. 

En el lado opuesto, la mayoría de las economí-

as de Asia Meridional obtiene bajas calificaciones:
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Afganistán, Bangladesh e India se sitúan a la cola

del ranking global. Aunque es en África Subsaha-

riana donde se concentra el mayor número de paí-

ses con elevadas trabas para la apertura de un

negocio: son economías subsaharianas las que ocu-

pan las cinco últimas posiciones del ranking. Sin

embargo, cuando analizamos las diez economías

que han registrado un mayor avance en el último

año, nos encontramos con que la mitad pertene-

cen a esta región. Hay que tener en cuenta que el

70% de los países al sur del Sáhara introdujo cam-

bios que favorecieron la apertura de un negocio.

Comparativa entre ciudades de un mismo país

En general, se observan similitudes entre los

grandes centros de negocios de un mismo país en

cuanto al marco regulatorio establecido para la re-

alización de negocios, ya que son generalmente

las autoridades de nivel estatal las encargadas de

definirlo. Así, por ejemplo, en los once países con

más de 100 millones de habitantes las dos princi-

pales ciudades presentan las mismas facilidades

para obtener información crediticia de las empre-

sas, resultado de que los sistemas de información

suelen operar a nivel nacional. Sin embargo, en la

mayoría de los países, el tiempo y el coste necesa-

rios para iniciar un negocio es diferente en cada

ciudad, ya que son las autoridades locales las en-

cargadas de fijarlos. 

Otro resultado de la comparativa entre ciuda-

des indica que, en los casos en los que existen di-

ferencias importantes en el número de

habitantes, la urbe menos poblada suele ofrecer

condiciones más favorables para el desarrollo de

un negocio.

El caso español

Las reformas realizadas en España durante el últi-

mo año han permitido reducir en 0,93 puntos su

distancia a la frontera, situándose a 27,76 puntos

de la frontera, establecida en 100 puntos. Si bien,

esta mejora no ha sido suficiente para evitar caer

una posición en el ranking general, hasta el pues-

to 33.

En cuanto a las principales debilidades, desta-

can el tiempo necesario para construir un alma-

cén, la carga fiscal relativa al impuesto de

sociedades y el coste para la obtención de suminis-

tro eléctrico (instalación). Todos estos indicadores

se sitúan muy por encima de la media de las eco-

nomías de la OCDE.

Frente a lo anterior, España obtiene las mejo-

res puntuaciones en los ámbitos de protección de

los inversores minoritarios y la recuperación de la

deuda en los casos de insolvencia: el proceso dura

1,5 años, en comparación con los 1,7 años de la me-

dia de los países de la OCDE, lo que se ha visto fa-

vorecido por la introducción de un sistema para

poder liquidar la deuda extrajudicialmente.

Las condiciones para la realización de nego-

cios en nuestro país son cada vez más favorables,

fruto de las reformas. Los sistemas electrónicos

que simplifican el registro de nuevas empresas, la

reducción del impuesto de transmisiones patrimo-

niales y los nuevos mecanismos que permiten a las

pymes reducir su factura fiscal, son algunos de los

cambios recientes ::
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* Se incluyen los siete países que han recibido una mayor inversión directa de Es-
paña en el primer semestre de 2014, excepto las Islas Caimán.

Fuente: Afi a partir de DataInvex y Doing Business 2015.

Facilidad para hacer negocios en los
principales destinos de la inversión española*

(puntos de distancia a la frontera)


