INTERNACIONAL :: OBSERVATORIO EXTERIOR

Doing Business 2013: Regulaciones
inteligentes para pequefias y
medianas empresas

Con la edicién 2013, son ya diez afios de periédica e ininterrumpida difusién de los indicadores de facilidad
para hacer negocios elaborados por el Banco Mundial y la Corporacién Financiera Internacional para 185 pai-
ses. Espafla, que se sitda esta edicién en el puesto 44 (bajando 2 posiciones respecto al 2012), ha registrado este
aflo dos reformas destacadas y celebradas por el informe: la implantacién de la documentacién electrénica en
aduanas y la nueva ley concursal.

Verénica Lopez Sabater

La facilidad para hacer negocios es una cualidad
bédsica que cualquier economia de mercado debe
perseguir y garantizar. Las cualidades que los em-
prendedores e inversores valoran a la hora de to-
mar decisiones de inversién en uno u otro lugar
vienen en gran medida determinadas, en un mun-
do globalizado como en el que hoy vivimos y ope-
ramos, por las reglas de juego existentes en una u

otra realidad, que quedan plasmadas en la regula-

cién, ensamblaje legal y normativo disefiado por

las autoridades en sus distintos niveles de compe-
tencia y responsabilidad. La regulacién debe ade-
mds contar con los mecanismos para exigir su
cumplimiento y sancionar los incumplimientos.
Asimismo, las normas deben ser capaces de reco-
nocer los cambios de nuestro entorno y la innova-
cién que tan necesaria resulta para conseguir
niveles crecientes de prosperidad. Por ultimo, las
normas deben garantizar que cuentan con meca-
nismos de autoproteccién que impidan su modifi-
cacién arbitraria y discrecional por intereses
ajenos a la bisqueda del bienestar general.

Todas estas cualidades pueden resumirse en

dos términos que el informe Doing Business, me-
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con la realidad que tienen por objeto ordenar.

El indice de facilidad para hacer negocios ordena

185 economias en funcién de su desempefio en un

CUBRA

derramado alguna vez
el café sobre la mesa?

Pormenores como ese serdn lo dnico por lo

» SEGUROS DE DANOS

TODOS SUS
IMPREVISTOS

que tendrd que preocuparse desde ahora,
EGUROS PERSONALES

porque Unicaja le ofrece una amplia gama de
Se Emy bren | ibl ~ . -
EOspare PSS QI DT oot + SEGUROS DE RESPONSAEBILIDAD CIVIL \

imprevistos que pueden sucederle en el \V///,

desarrollo de su actividad profesional: * SEGUROS DE CREDITO Unicaja

L2 Primera Entidad Financiers de Andalucia

I4 EMPRESA GLOBAL NOVIEMBRE 20I2



cada uno de los 10 aspectos valorados’ por el Banco
Mundial y la Corporacién Financiera Internacio-
nal, los que estas entidades consideran las més re-
levantes reglas de juego que condicionan el
emprendimiento y la inversién: apertura de nego-
cios, obtencién de permisos de construccién, acce-
so a electricidad, registros de propiedad,
obtencién de crédito, proteccién de inversores,
pago de impuestos, comercio exterior, cumpli-
miento de contratos y resolucién de quiebras (an-
tes cierre de negocios). A estos diez aspectos con
toda seguridad veremos préximamente en el indi-
ce adherido un nuevo factor que la presente edi-
cién ha optado por presentar de forma aislada sin
que quede integrado en el indice global ni siquie-
ra en formato de ranking independiente: la con-
tratacién de empleados.

Como todo indice sintético, el Doing Business
adolece de las consecuencias de la simplificacién,
de la construccién de promedios y de la seleccién
de muestras, en este caso, exclusivamente urba-
nas. De hecho, del universo de negocios el Doing
Business 2013 considera “Unicamente” aquellos
que cumplen con las siguientes caracteristicas: i)
son sociedades de responsabilidad limitada, ii)
operan en la principal ciudad de negocios del
pafs, iii) son 100% de capital local y propiedad al
menos en un 51% del fundador de la firma - que
debe ademads ejercer de presidente de la junta di-
rectiva — estando el resto de la propiedad distri-
buida en participaciones ninguna superior al 5%;
y iv) cuenta con un gerente general profesional.
La elaboracién de andlisis sub nacionales permite
profundizar en las caracteristicas de cada econo-
mia, y corregir las desviaciones generadas por el
sesgo centralista impuesto en la seleccién de las
muestras. Pero el ritmo de elaboracién es lento, y
hasta la fecha sélo contamos con los casos de Chi-
na, Colombia, Egipto, Filipinas, India, Indonesia,
Kenia, Marruecos, México, Nigeria, Paquistdn y

Rusia.

Novebapes 2013

Las diez economias que han registrado mayor na-
mero de reformas encaminadas a facilitar el en-
torno para hacer negocios son Polonia, Sri Lanka,
Ucrania, Uzbekistdn, Burundi, Costa Rica, Mongo-
lia, Grecia, Serbia y Kazajistdn.

La edicién 2013 del Doing Business recoge una
seccién destacada sobre los paises de la Eurozona
rescatados y aquellos que se encuentran en una si-
tuacién cercana al rescate. En particular, sefiala
que Portugal, Esparia, Italia y Grecia han sido
grandes reformadores desde el afio 2004 con Por-
tugal acumulando 25 reformas regulatorias o ins-
titucionales, Espafia y Grecia 17, e Italia 14. El
informe destaca que el impacto de estas reformas
ha ayudado a que estas economfias reduzcan el gap
regulatorio en el 4mbito de facilidad de hacer ne-
gocios con los paises que mejor desempefio mues-
tran en la Unién Europea, aunque no parece ser el
caso de Espaiia, que ha caido en la clasificacién
general a diferencia de Portugal (que se mantiene
en el puesto 30), Grecia (escala 11 puestos, del 89 al
78) e Italia (asciende 2 puestos hasta el 73).

Esta edicién incluye también el analisis de
una nueva dimensién que formard seguramente
parte de la férmula en futuras ediciones del indi-
cador sintético de facilidad de hacer negocios, fru-
to de las reformas que en esta materia se estdn
produciendo fundamentalmente en los paises de
la OCDE. Hablamos de la dimensién de la contra-
tacién de empleados. Muchos de los paises OCDE
se han centrado en sus reformas laborales en la
reduccién de los costes de despido, atendiendo a
uno de los principales factores que frenan a los
empleadores a crear mas puestos de trabajo fijos.
De hecho, 15 han sido las reformas regulatorias
del mercado de trabajo en paises de altos ingresos
de 1a OCDE en los dltimos 8 afios, traducidas bien
en un acortamiento en el periodo de pre-aviso

para los empleados o en una reduccién de la in-

demnizacién de despido. Hoy, el importe prome-
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Apertura de un negocio

CLASIFICACION ESPANA DOING BUSINESS 2013

Clasificacién Procedimientos Tiempo Costo Requisito de capital minimo pagado
(nGmero) (dias) (% de ingreso per capita) (% de ingreso per capita)
136 10 28 4,7 13,2
Manejo de permisos de construccién
Procedimientos Tiempo Costo
(nmero) (dfas) (% de ingreso per capita)
38 8 182 51,8
Obtencién de electricidad
Procedimientos Tiempo Costo
(ndmero) (dras) (% de ingreso per capita)
70 5 101 232,1
Registro de propiedades
Procedimientos Tiempo Costo
(ndimero) (dias) (% de ingreso per capita)
57 5 13 71
Obtencién de crédito
indice de fortaleza de los  indice de alcance de la ~ Cobertura de registros publicos ~ Cobertura de organismos privados
derechos legales (0-10)  informacién crediticia (0-6) (% de adultos) (% de adultos)
53 6 5 53:3 13,2
Proteccién de los inversores
indice de grado de indice de responsabilidad indice de facilidad para indice de fortaleza de proteccién
transparencia (0-10) de los directores (0-10) juicios de accionistas (0-10) de inversores (0-10)
100 5 6 4 5
Pago de impuestos
Pagos Tiempo Impuesto a las Impuestos laborales y Otros impuestos Tasa de impuestos total
(numero por afio) (horas por afio) ganancias (%) contribuciones (%) (%) (% de ganancia)
34 8 167 1,2 36,8 0,7 38,7

Documentos para exportar ~ Tiempo para exportar

(dias)
9

Costo de exportacién
(ndimero) (USS$ por contenedor)

39 5 1.260

Comercio transfronterizo

Documentos para importar Costo de importacién
(nGimero)

6

Tiempo para importar
(dias)

9

(USS$ por contenedor)

1.350

Fuente: Doing Business 2013.

dio de las indemnizaciones por despido en paises
OCDE es de 5,83 semanas de salario (15,2 en Espa-
fia).

El indicador de resolucién de quiebras, que
sustituye al anterior “closing business” mide hoy
el tiempo necesario (en afios) para recuperar las
deudas, incluyendo apelaciones, reprogramacio-
nes y refinanciaciones. El indicador contempla
ademds del factor tiempo, los costes incurridos en
la recuperacién de la deuda (tasas judiciales, ase-
sores, abogados, tasadores, subastadores, entre
otros), y la tasa de recuperacién de los acreedores
(el porcentaje por unidad adeudada recuperada,
en valor presente) teniendo en cuenta los costes
oficiales de resolucién de la quiebra y la deprecia-

cién de los activos.
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El anterior es uno de los dos indicadores en los
que Espafia registra una mejor calificacién relati-
va al afio anterior por el fortalecimiento de los
procedimientos de resolucién de quiebras, que
han permitido facilitar la resolucién de conflictos
por vias no judiciales, facilitando la aprobacién
de acuerdos entre acreedores y deudores sin nece-
sidad de mediacién judicial.

En materia de comercio exterior Espafia tam-
bién aparece como uno de los paises con noveda-
des regulatorias calificadas como facilitadoras de
los negocios. En particular, Espafia ha reducido el
tiempo necesario para procesar una importaciéon

mediante la extensién del uso de la presentacién

electrénica de declaraciones de aduanas, asi como
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mejorando el uso compartido de la informacién
entre aduanas y otras agencias.

Espafia desciende en seis de los diez indicado-
res que componen el indice: s6lo quedan registra-
das mejoras en los indicadores de pago de
impuestos (reduccién del tiempo dedicado a su ad-
ministracién y pago), comercio transfronterizo y
resolucién de quiebras. El indicador de cumpli-
miento de contratos queda invariable respecto al
afio anterior y la caida mds acusada (5 posiciones)
radica en la obtencién de permisos de construc-
cién. Pero es el indicador de apertura de un nego-
cio el que provoca mayor preocupacién, ya que
existen s6lo 49 paises en el mundo en los que es
més dificil abrir una empresa de lo que lo es en
Espafla, y de éstos, s6lo dos son miembros de la
UE: Republica Checa (140) y Malta (150). Las des-
viaciones de este indicador sobre el promedio de
los paises de la OCDE se concentran en el tiempo y
numero de procedimientos necesarios para conse-
guir una licencia de funcionamiento: son 1o los
tramites necesarios (el doble que el promedio
OCDE) y 28 los dias que han de ser invertidos en la
realizacion de dichos trdmites (12 para la OCDE).

Alaluz de estos indicadores, que aunque sim-

plistas y agregados por obligacién metodolégica,

resultan ser una referencia consensuada y estan-
darizada a nivel mundial, nuestras autoridades
habrian de realizar todos los esfuerzos por garan-
tizar que Esparfia escala posiciones con paso firme
y sin dilaciones. No es en absoluto una buena no-
ticia que existan 43 economias en las que resulte
més sencillo hacer negocios que en la nuestra, y es
desolador que sea mds fécil abrir un negocio en
cualquiera de los 135 paises que nos adelantan en
dicho indicador que en el nuestro.

Sirvan los indicadores para la toma de decisio-
nes y el establecimiento de objetivos para el fo-
mento del emprendimiento en Espafia. Las
pequeflas y medianas empresas son las principales
fuentes generadoras de empleo en nuestro pafs y
afrontan numerosas dificultades que en gran me-
dida, como desvela el informe, son consecuencia
directa del marco regulatorio e institucional exis-
tente que, lejos de facilitar la toma de decisiones
en favor del emprendimiento, genera fuertes des-
incentivos a la creacién de empresas. No en vano,
el parque empresarial hoy en dia es significativa-
mente inferior al que nuestro pais registraba an-

tes de la crisis® ::

'La puntuacion final que determina la posicién en el ranquin es el resultado del promedio de los rénquines porcentuales en los 10 temas de referencia. El niimero de reformas

valoradas no incluye aquellas que hacen mas dificil realizar negocios.
*Ver informe “Emprender en momento de crisis: riesgos y factores de éxito” elaborado por Analistas Financieros Internacionales (AFI) y publicado por el Instituto de
Ciencias del Seguro de la Fundacién MAPFRE.
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